OAKCENT

Karta techniczna



Niniejszy dokument petni role karty technicznej. Opisuje wtasciwosci podtdg drewnianych OAKCENT i okresla
cechy produktu, ktére nie moga by¢ przedmiotem reklamacji.

Postepujac zgodnie z instrukcjami, zapewnia Painstwo swojej olejowanej podtodze drewnianej doskonata
pielegnacje i zagwarantuje jej dtugowiecznosé. Porady oparte sa na naszym wieloletnim doswiadczeniu oraz na
doswiadczeniach uzytkownikéw podtég drewnianych zaréwno w domu, jak i w przestrzeni publiczne;.



Bezpieczenstwo i jakosé

Podtogi OAKCENT spetniaja wszystkie normy i przepisy higieniczne zgodnie z normami europejskimi i posiadaja
oznaczenie CE z certyfikatem certyfikowanego instytutu badawczego.

Podtogi drewniane OAKCENT sa produkowane w wysokiej jakos$ci z najwyzszym poszanowaniem srodowiska natu-
ralnego oraz szacunkiem dla naturalnego surowca i ludzkiego rzemiosta.

Ryzyko uszkodzenia naturalnej powierzchni

Nowo olejowany parkiet ma zwiekszona wrazliwos$é na ewentualne uszkodzenia powierzchni, dlatego po rozpa-
kowaniu i utozeniu nalezy zachowaé szczeg6lna ostroznosé. Krytycznym momentem jest czas po montazu - podczas
malowania, prac instalacyjnych lub przeprowadzki, kiedy to jeszcze postarzona powierzchnia podtogi moze byé
narazona na duze ryzyko uszkodzenia.

Zakurzonej podtogi nie wolno wyciera¢ na mokro. Wszystkie przedmioty utozone na drewnianych podtogach nalezy
wyposazy¢ w filcowe podktadki. Wszelkie ciecze na podtodze nalezy natychmiast wytrzeé, w przeciwnym razie moze
dojsé do uszkodzenia powierzchni, nawet po jej catkowitym utwardzeniu.

Koniecznos$¢ dojrzewania podtogi olejowanej

Olej naturalny to najwyzszej jakosci wykonczenie podtdg drewnianych. Dzieki impregnacji drewna do jego
gtebokosci, nowa podtoga olejowana jest dobrze zabezpieczona przed brudem i wilgocia. Powierzchnia olejowana
dojrzewa do 4 tygodni od momentu produkcji. Czas utwardzania wydtuza sie o czas pakowania produktu. Po tym
czasie wykonczenie jest juz dobrze dojrzate i odporne na wptywy srodowiska i bezposrednia wilgo¢. W okresie
utwardzania zalecamy odkurzanie podtogi i utrzymywanie jej w jak najwiekszej czystosci. W ostatecznosci, po
dwoch tygodniach podtoge mozna doktadnie wyczyscié mopem.

Wiazaca konserwacja podtog olejowanych OAKCENT

OAKCENT wyraznie zwraca uwage, ze w celu zachowania wartosci, wtasciwosci i parametrow technicznych podto-
gi z naturalnego drewna, do jej konserwacji mozna stosowaé wytacznie srodki czyszczace OAKCENT & Biofa. W
przypadku stosowania innych produktow wszelkie roszczenia gwarancyjne zostaja uniewaznione!

Konserwacje mozna zamowic¢ m.in. na stronie http://www.oakcent.pl

Pielegnacja podtogi po instalacji

Po lub w trakcie wtasciwego uktadania podtogi, w pomieszczeniach nadal moze wystepowaé pyt budowlany,
gtéwnie z powodu niedokoriczonych prac budowlanych lub wyposazenia wnetrz. Olejowana podtoga drewniana jest
bardzo podatna zaréwno na pyt budowlany, jak i na uszkodzenia mechaniczne w okresie dojrzewania

powierzchni. Pyt budowlany ma silnie zasadowe PH, ktére reaguje z niedojrzata powierzchnia i powoduje usz-
kodzenia powierzchniowe w postaci zmatowienia powierzchni podtogi. Pyt budowlany dziata réwniez jako drobny
materiat $cierny i dodatkowo pogtebia uszkodzenia posadzki. W miare mozliwosci nalezy unikaé powstawania pytu
i chroni¢ podtoge przed pytem. Jesli jednak przykryjesz podtoge, zadbaj o to, aby pyt nie dostat sie pod pokrywe,
gdzie moze tatwo dostac sie do poréw drewna i spowodowacé gtebokie, trudne do naprawienia uszkodzenia. Nalezy
pamietaé, ze przykrywajac podtoge zawieszamy dojrzewanie oleju i czas dojrzewania ulega wydtuzeniu. Nie nalezy
jednak przykrywaé podtogi na dtuzej niz 3 tygodnie.

Pielegnacja wstepna

Wilgotne wycieranie (nie mokre) musi by¢ poprzedzone doktadnym odkurzeniem powierzchni.

Czyszczenie na mokro jest mozliwe najwczesniej po 4 tygodniach od rozpakowania podtogi z oryginalnego opa-
kowania. Zalecamy czyszczenie wytacznie Srodkiem OAKCENT Clean&CARE. Po dobrym umyciu powierzchni
srodkiem Clean& CARE, wazne jest zastosowanie emulsji ReNew w celu zapewnienia warstwy ochronnej

dla powierzchni.



Jak zapobiegaé uszkodzeniu podiogi

l. Do czyszczenia i pielegnacji podtdg nalezy uzywaé wytacznie Srodkow czyszczacych OAKCENT Clean&CARE

i ReNEW. Nie nalezy uzywa¢ innych srodkdéw czyszczacych. Produkty nieoryginalne moga uszkodzié¢ powierzchnie,
a podtoga moze sie potem bardzo tatwo zabrudzi¢. Nawet jedno przetarcie podtogi niewtasciwym produktem lub
sama woda moze uszkodzi¢ jej powierzchnie.

Il. Jesli znajdziesz plamy, zadrapania lub inne uszkodzenia na swojej podtodze, nie wahaj sie skontaktowaé z nami.
W Oakcent oferujemy profesjonalne ustugi podtogowe. Nasi specjalisci zaleca odpowiednie rozwiazanie lub przy-
jada do Twojego domu, aby naprawié¢ uszkodzenia.

Il. Maksymalna temperatura powierzchni podtogi drewnianej nie powinna przekracza¢ +27°C, w przeciwnym razie
istnieje ryzyko wystapienia peknieé, rozszczepien, taczen i innych uszkodzen. Sprawdz u hydarulika ogrzewania
podtogowego i zachowaj ostroznos¢ wokdt kominka i pieca. Zalecamy umieszczenie zabezpieczen w postaci szkfa,
ptytek lub blachy na podtodze przed zrédtami ciepta promieniujacego.

IV. Zalecamy zainstalowanie mat czyszczacych przy wejsciu do pomieszczen wewnetrznych z drewnianymi podtog-
ami. Przymocuj filcowe podktadki do czesci mebli, ktére poruszaja sie po podtodze (nogi stotu, krzesta, szafki,
donice). Przy przestawianiu mebli nalezy umiescié je pod matami, aby unikna¢ zarysowania podtogi.

V. W przypadku rozlania ptynu na podtoge, nalezy go jak najszybciej osuszy¢. Jesli plama nie zostanie w pore
wytarta, a ptyn utworzy plame, to po odpowiednim wyschnieciu drewna mozna sprébowaé lekko przepolerowaé
i ponownie naoliwi¢ uszkodzone miejsce olejem o odpowiednim kolorze. W takim przypadku prosimy o skontak-
towanie sie z nami.

VI. Nie nalezy stawiaé doniczek lub donic bezposrednio na podtodze, poniewaz istnieje mozliwosé, ze ewentualna
wilgo¢ nie bedzie mogta wyschnaé, a pdzniejsze tworzenie sie plesni uszkodzi podtoge.

VII. Plamy ptynne, ktérych nie mozna usunaé za pomoca roztworu Clean&CARE, moga z czasem znikna¢. Drewno
ma pewne wtasciwosci samoczyszczace i nie tylko plamy z oleju moga z czasem zniknag.

VIII. Podtogi o bardzo ciemnych i jasnych kolorach sa bardzo podatne na uszkodzenia i zatkanie poréw drewna
przez zanieczyszczenia wkrdtce po utozeniu, najczesciej przez pyt z budowy lub niewtasciwa konserwacje. Przed
utozeniem takich podtdég nalezy zakonczy¢ wszelkie prace budowlane wytwarzajace lub wzniecajace pyt budowlany.
Jesli podtoga jest uszkodzona, po ustaniu wszystkich zrédet pytu, nalezy ja zabezpieczy¢ srodkiem do konserwac;ji
powierzchni. Zapraszamy do konsultacji z nami w sprawie tego zabiegu.

IX. Zaleca sie malowanie $cian w pomieszczeniach z drewniana podtoga przed potozeniem podtogi, aby zapobiec
jej uszkodzeniu. Jesli nadal trzeba naprawia¢ malowanie, starannie przykryj podtoge.

X. Niektdre dywany moga zawieraé na spodzie warstwe antyposlizgowa, ktéra moze przywieraé do powierzchni
drewnianej podtogi i z czasem ja uszkadzaé. Zachowaj szczegdlna ostroznosé przy wyborze odpowiedniej wyktadz-

iny.

XI. Jesli podtoga jest przez dtuzszy czas przykryta dywanem, meblami lub innymi przedmiotami, odcier podtogi
moze ulec zmianie. Po usunieciu moze byé widoczna réznica w kolorze lub odcieniu, ale z czasem ponownie sie to
wyrowna. Nie zalecamy przykrywania podtogi w okresie utwardzania, tj. 4 tygodnie po utozeniu.



Jesli nie jestes pewien co do obrobki, konserwacji lub jakiejkolwiek innej kwestii zwiazanej z Twoja podtoga
drewniana, zapraszamy do kontaktu z nami w celu uzyskania porady. Wykonawcy OAKCENT maja duze doswiad-
czenie i moga Ci pomdc w profesjonalnym montazu, obrébce wykoriczeniowej lub naprawie uszkodzonych miejsc
lub catej powierzchni podtogi.

Niepowtarzalnosé i réznice

Parkiet drewniany OAKCENT jest wykonywany z duza ilo$cia pracy recznej specjalnie dla klienta zgodnie z jego
zyczeniami i wymaganiami. Absolutnie kazdy kawatek drewna, a wiec i parkiet jest niepowtarzalny. Réznice w fak-
turze i zmiany koloru wynikaja z wtasciwosci samego drewna. Drewno moze pekac, zmienia¢ kolor, nabieraé patyny
i starze¢ sie.

Nie mozna dbaé o wyglad przyktadowego produktu lub swiezo utozonej podtogi. W OAKCENT pozwalamy drewnu
zy¢ wtasnym zyciem i sta¢ sie statym elementem zycia wnetrza. Nie staramy sie ujednolica¢ drewna, szpachlowaé
jego kazdej szczeliny i maksymalnie ujednolicaé kolordw. Pozwalamy drewnu na bardziej naturalny wyraz i zach-
owanie jego wyjatkowosci. Oferujemy réwniez podtogi rustykalne z sekami i wyrazistym rysunkiem drewna, ktére
nie sa w ogole lakierowane. W stanie surowym moga mie¢ szarawy kolor, a ostateczna barwe pokaza dopiero po
wykonczeniu. W zaleznosci od koloru wykonczenia, uszczelniacz bedzie wtedy rowniez w pewnym stopniu zmieniat
kolor.

Poszczegdlne partie drewna moga réznié sie kolorem lub faktura. Drobne niedoskonatosci powierzchni sa prze-
jawem wyjatkowosci materiatu, recznej pracy, technologii obrdbki i wtasciwosci naturalnych olejéw. Dlatego prébki
i prezentowane powierzchnie nie zawsze moga byé doktadnie takie same jak Twoja nowa podtoga drewniana. Kaz-
da realizacja jest niepowtarzalna, a podtoga zawsze rézni sie w pewnym stopniu odcieniem i powierzchnia. Réznice
te nie podlegaja zatem uzasadnionym roszczeniom. W przypadku szczegdlnych wymagan prosimy o konsultacje.

Charakter drewna - klasyfikacja
Drewno warstwy wierzchniej klasyfikuje sie ogoélnie wedtug jego charakteru:

* Heart to mocno rustykalne drewno pochodzace ze $rodka pnia. Posiada duze spekania i seki, charakterystyczna
kolorystyke, wyraziste promienie stojow, ustojenie w potowie pnia i wiele innych urokdw drewna. Przy charakterze
Heart mozna wybracé kolor uszczelniacza, ktéry ma decydujacy wptyw na ostateczny.

e Rustic to drewno o wyraznie rustykalnym charakterze. Zawiera prazkowane seki, dtuzsze pekniecia i parzydetka
drewna, Zawiera odpadajace seki szpachlowe, wigksze zaros$niete seki i nie zawiera bieli.

* Premium to drewno o subtelnej fakturze i ogdlnie mniej charakterystycznym wygladzie. Moga wystepowaé spo-
radycznie przerosniete seki i oczka do 20 mm. Sporadycznie wystepuja czarne oczka, subtelne ustojenie i natu-
ralne réznice kolorystyczne. Wiekszos$¢ desek w klasyfikacji Premium jest czysta bez sekow.

e Istnieje rdwniez mozliwosé zamdowienia sortymentu bez skretow i petli. Na podstawie Twojego konkretnego
zyczenia mozemy wykonac sortowanie wizualne - selekcje drewna tylko dla Ciebie. Ta opcja musi by¢ wczesniej
omoéwiona. Reczna selekcja drewna jest procesem powolnym i wymaga odpowiedniego czasu na przygotowanie
zamowienia, jak rowniez wiekszej ilosci surowca w magazynie w pozadanym formacie.

Specyfika wtasciwosci klas Heart, Rustic, Premium jest okreslona przez stoje i strukture drewna i wplywa na
ostateczny wyglad powierzchni. To samo wykoniczenie powierzchni na innej klasie drewna moze oznacza¢ znacznie
inne wykoriczenie. Kazdy miesien lub skret na drewnie rustykalnym zmienia wyglad wykorczenia tworzac orygi-
nalna fakture powierzchni. Podtogi rustykalne sa bardziej otwarte w ustojeniu drewna i miejscami moga wygladaé
na prawie zerwane lub jak nie wypetnione olejem. Jest to pozadana i naturalna cecha w wykonczeniu powierzchni.
Recznie wykariczane podtogi z natury rzeczy nie mieszcza sie w standardowo podanych tolerancjach wysokos-

ci i moga wykazywaé nierownosci, nizsze i wyzsze miejsca, roznice wysokosci miedzy parkietami itp. Ponadto w
niektérych miejscach struktury moga gromadzi¢ sie wtosy lub drobne wiéry drzewne, ktére znikna wraz z uptywem
czasu, konserwacja i uzytkowaniem. Wszystkie te cechy swiadcza o recznej obrébce materiatu.



Wykornczenia powierzchni

Powierzchnia szczotkowana
W zaleznosci od twardosci drewna, jego faktury i ustojenia, intensywnos$¢ szczotkowania moze byé rézna dla po-
szczegdlnych czesci. Oferujemy kilka rodzajow szczotkowania, ktdre réznia sie technologia i wygladem.

Powierzchnia smotowana

Powierzchnia smotowana to wyraznie obrobiona powierzchnia, ktdra imituje powierzchnie wychodzaca z pity
smotowej. Powierzchnia ta jest nastepnie ponownie szczotkowana. Wyrazniejsza obrébka mechaniczna zapewnia
doskonata przyczepnosé i powierzchnie, ktéra dobrze maskuje wszelkie uszkodzenia. Na niektérych deskach o
bardzo gtebokiej fakturze pory drewna moga wydawac sie niezamalowane kolorowym olejem. Nie jest to szkodliwe,
gdyz drewno jest wypetnione olejem transparentnym.

Powierzchnia recznie strugana, dtutowana, tarnikowana i naturalnie postarzana
Te powierzchnie podtdg sa wykarczane recznie. Kazdy egzemplarz jest w rezultacie inaczej wykonczony, co zalezy
bezposrednio od cech charakterystycznych dla danego egzemplarza.

Powierzchnia wedzona

Powierzchnia wedzona to specjalne wykonczenie amoniakiem, ktéry ze wzgledu na zawartos¢ garbnikéw w drewnie
powoduje jego typowy ciemny kolor. Zawartos¢ tanin moze sie znacznie réznié¢ na kazdym parkiecie i tym samym
wptywac na intensywnos$¢ koloru. Kazda podtoga z desek moze mieé kontrastowy kolor lub podtoga moze by¢
jednolita kolorystycznie. Poniewaz jest to materiat naturalny, prébka podtogi wedzonej moze nie odpowiadac
kolorystycznie finalnej produkcji, nawet jesli proces produkcji jest identyczny. Do ujednolicenia znacznych rdéznic
kolorystycznych mozna uzyé oleju barwionego. Ciemny kolor dymu znajduje sie 1-2 mm w gtab warstwy wierzchniej
debu. Renowacja podtogi wedzonej nie wymaga zgrubnego szlifowania powierzchni podtogi.

Powierzchnia opalona

Opalone wykonczenie powstaje w wyniku ekspozycji na prawdziwy ptomien. Wysoka temperatura moze spow-
odowac pekniecie drewna i uwolnienie wewnetrznego cisnienia. Niektore deski moga pekaé po utozeniu podtogi.
Nie jest to wada, lecz wtasciwos¢ drewna. Nawet szersze deski, ktére nie sa opalane, moga pekac, na przyktad
tuz przy kominku lub o$wietlonym oknie. Intensywno$é opalania moze byé rézna i nie da sie jej doktadnie okreslic.
Moga wystepowacé réznice w intensywnosci opalania drewna, poniewaz nie mozna zbytnio kontrolowaé opalania
drewna ze wzgledu na wtasciwosci ognia, drewna i konieczno$¢ pdzniejszego ponownego szczotkowania opalone;j
powierzchni.

Powierzchnia barwiona.

Powierzchnia ta jest impregnowana gteboko w porach drewna pigmentem barwiacym i jest idealna w potaczeniu z
olejami barwiacymi Biofa. Barwienie drewna ujednolica réznice kolorystyczne drewna. W ofercie posiadamy kilka
kolordw.

Powierzchnia wylugowana

tugowanie drewna odbywa sie za pomoca powtok, ktére reaguja z garbnikami w drewnie i powoduja réznice kolo-
rystyczne w poszczegdlnych deskach w zaleznosci od zawartosci garbnikéw, podobnie jak w przypadku wedzenia
powierzchni. Ponadto niektdre tugi zawieraja pigmenty barwiace i nadaja okreslony odcien drobnym réznicom
kolorystycznym drewna. Moze to by¢ drewno wybielone lub nawet usuniecie rézowego odcienia debu. Wszystkie te
powierzchnie mozna jeszcze poddaé dziataniu kolorowych olejéw. W ten sposob powstaje szeroka gama mozliwych
koloréw i kombinacji kolorystycznych, oferujaca ekskluzywne powierzchnie o duzej gtebi koloru.

Powierzchnia olejowana

Stosujemy wysokiej jakosci naturalne oleje firmy Biofa Naturproduct DE, aby nada¢ powierzchni petny wyglad.
Ten rodzaj powierzchni olejowanej jest bardzo trwaty po petnym utwardzeniu, ale wymaga okoto 4 tygodni po mon-
tazu, aby nabraé twardosci dla wiekszych obciazen i odpornosci na wode i inne ciecze. Do tego czasu olejowana
powierzchnia parkietu jest bardzo podatna na ewentualne uszkodzenia. Zalecamy szczegdlna ostroznosé, zwtaszcza
podczas wszelkich dalszych modyfikacji, prac instalacyjnych, przeprowadzek itp.



Kazda powierzchnia olejowana jest hydrofobowa i dlatego po pewnym czasie, w ciagu kilku godzin, przepuszcza
wilgo¢. Z tego powodu wszelkie ciecze nalezy wytrzeé z powierzchni podtogi, aby uniknaé bezposredniej reake;ji z
drewnem. Zasada ta obowiazuje przy uzytkowaniu podtdg w tazienkach, kuchniach itp.

Pecznienie i suszenie drewna

Drewno jest materiatem organicznym pochodzenia roslinnego. Jedna z gtdwnych wtasciwosci fizycznych drewna
jest jego wilgotnosé. Wilgotnos¢ drewna to stosunek jego zawartosci wody. Drewno jest materiatem higroskopi-
jnym. Ma tendencje do utrzymywania swojej wilgotnosci w stanie rownowagi, ktéra zalezy od wiasciwosci
(zwhaszcza wilgotnosci i temperatury) otoczenia. Poniewaz te whasciwosci otoczenia sa zmienne, zmienia sie
rowniez zawarto$¢ wilgoci w drewnie. Jesli drewno traci wilgo¢, kurczy sie (zmniejsza swoj rozmiar). Jesli drewno
staje sie wilgotne, wchfania wilgo¢ z otoczenia i pecznieje (zwieksza swoje rozmiary). Naprzemienne kurczenie sie i
pecznienie nazywamy obrdbka drewna.

Przejawy obrobki drewna

Drewno pecznieje i kurczy sie wraz ze zmianami wilgotnosci. Wraz z ta zmiana wymiaréw moga wystapié¢ oczywiste
deformacje poszczegdlnych elementéw podtogi lub catej podtogi. Na przyktad moga powstac pekniecia w drewnie,
seki, wyskrobanie czesci scementowanych, lokalne puste miejsca na podtodze, szczeliny miedzy poszczegdlnymi
deskami lub wybrzuszenie podtogi. Te cechy drewna sa normalne i nie powinny ogranicza¢ funkcjonalnosci i bez-
pieczenstwa podtogi. Jezeli dane objawy ograniczaja lub zagrazaja funkcjonalnosci i bezpieczernstwu podtogi jako
catosci, nalezy skonsultowac sie z producentem w celu ewentualnego rozwiazania reklamacji. Warunkiem uzna-
nia reklamacji i ewentualnej naprawy lub wymiany elementéw jest konsekwentne monitorowanie i przestrzeganie
warunkow srodowiskowych (patrz ponizsze tabele wilgotnosci w stosunku do temperatury). Nalezy zwréci¢ uwage
w szczegdlnosci na okres przejsciowy i sezon grzewczy, kiedy to wilgotnos¢ wewnatrz pomieszczen ulega obnize-
niu, czesto jednoczesnie ze wzrostem obciazenia temperaturowego posadzki na skutek ogrzewania podtogowego.

Warunki $srodowiska powietrznego

Tworzenie sie fug pod wptywem srodowiska, zwtaszcza w miesiacach zimowych, gdy wilgotnosé w ogrzewanych
pomieszczeniach spada ponizej 45%, jest naturalng cecha drewna. Ogélnie rzecz biorac, im szersza podtoga z
desek, tym wieksze odchylenia wymiarowe mozna zmierzy¢ dla pojedynczego parkietu. W skrajnych przypadkach,
stale niski procent wilgotnosci moze prowadzié¢ do uszkodzenia podtogi. Z tego powodu zaleca sie zakup higromet-
ru do kontroli oraz umieszczenie nawilzaczy w pomieszczeniach ogrzewanych i osuszanych. To samo dotyczy
pomieszczen z klimatyzacja i pomieszczen z kominkami. Wazne jest, aby utrzyma¢ idealne warunki w pomieszcze-
niach. Zaleca sie wilgotnosé 40-60% i temperature okoto 20°C (min. 15°C). Wartosci te sa dobre dla Twojej
drewnianej podtogi.

W przypadku nieprzestrzegania tego zakresu, producent podtég OAKCENT nie ponosi odpowiedzialnosci za jak-
iekolwiek odksztatcenia podtogi (wysychanie, uginanie, wyboczenie, zmiany wymiarowe, pekanie desek, tuszczenie
sie listew itp.)

Odpowiednie srodowisko dla zycia ludzi i stabilnosci drewna
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Informacie dotyczace zamoéwienia

Zamowienie podtogi drewnianej

Zamowienie na podtoge okreslone jest na m2, Po zaakceptowaniu zamdwienia klient otrzyma zaméwienie. Bardzo
wazne jest szczegdtowe sprawdzenie jego tresci, z uwzglednieniem wszystkich szczegétéw. W przypadku, gdy przez
kolejne 2 dni nie otrzymamy zadnej odpowiedzi, uznajemy zaméwienie za zaakceptowane przez Panstwa i wykon-
amy zamowienie wedtug tej specyfikacji.

Tolerancja ilosci zamoéwienia

Ze wzgledu na rézne wymiary i wieloetapowa kontrole jakosci moga wystapic¢ odchylenia w ilosci zamoéwionego

i dostarczonego towaru = zafakturowanego materiatu, ale nie wiecej niz 3%. W przypadku zapotrzebowania na
doktadna ilos¢ konkretnych elementéw o wymiarach parkietu (np. na schody), prosimy o zaznaczenie tego w pozy-
cji zamowienia. Ze wzgledu na specyficzne zaméwienia i zasade produkcji na zamowienie, zadne czesci ani paczki
nie moga by¢ odebrane. Staraj sie unikaé wszelkich zalegtych zaméwien, szczegdlnie w przypadku bardzo jasnych
i biatych podtég moga wystapic¢ rdznice kolorystyczne wynikajace z roznych partii produkcyjnych, utleniania sie
drewna i pigmentu uzytego oleju.

Dostawy

Czas produkcji wynosi srednio 4-8 tygodni. Podczas sktadania zaméwienia podajemy rzeczywista, ale przyblizona
date zakonczenia produkcji. Po zaplanowaniu zamdwienia do produkcji, wysytamy doktadny, szacunkowy termin
realizacji.

Parkiet wielowarstwowy 12, 13,15 mm.

Stabilna konstrukcja parkietu wielowarstwowego opracowana jest do montazu wytacznie poprzez przyklejenie catej
powierzchni do podtoza. Gdrna listwa jest przyklejona klejem poliuretanowym do warstwy spodniej. Warstwa dolna
to najczesciej sklejka brzozowa lub listwa swierkowa. W przypadku szczegdélnych wymagan informacje te musza
by¢ okreslone w zamoéwieniu i potwierdzone przez producenta.

Tolerancje produkcyjne

Podczas obrobki produktu drewnianego powstaja wymierne tolerancje wymiarowe. Ponizsze tolerancje sa w stand-
ardzie produkcyjnym i moga wystepowac¢ w ramach dostawy materiatu lub pomiedzy dostawami. Jesli maja Panst-
wo specjalne wymagania, nalezy je podaé w potwierdzonym zaméwieniu z produkecji OAKCENT.

Roéznorodnosé wygladu partii

Nalezy zwrdcié uwage na kwestie taczenia réznych partii materiatu bezposrednio ze soba.

Kazda partia moze mieé inny wyglad. Kazdy materiat od momentu wyprodukowania dojrzewat i utleniat sie. Dlat-
ego odcienie koloréw tego samego materiatu moga sie réznié, co moze sprawic, ze potaczenie bedzie zauwazalne.
Rdznice wynikaja rowniez z dojrzewania powierzchni, ktéra zostata wyprodukowana wezesniej w stosunku do
powierzchni wyprodukowanej pdzniej. R6zne sa rowniez partie drewna oraz partie naturalnych podtozy olejowych i
pigmentéw mineralnych. Dojrzewanie powierzchni i zmiana koloru, zwtaszcza jasnych wykonnczen, moze mieé mie-
jsce rowniez na produkcie, ktdry przez dtuzszy czas byt zapakowany w oryginalne opakowanie.

Jednolitos¢ profilu piéro-wpust

Stosujemy precyzyjne diamentowe frezy profilowe. Ze wzgledu na niestandardowa zasade naszej produkc;ji i opty-
malizacje na liniach produkcyjnych, kazdy element zamdéwienia nie musi mie¢ takiej samej sztywnosci i rozktadu
potaczenia na pidro-wpust. Zaktadamy, ze kazda pozycja to materiat na osobna powierzchnie. Jesli jednak planuja
Panistwo faczenie pozycji razem, np. w celu wymieszania szerokos$ci na jednej powierzchni, nalezy to zaznaczyé przy
zamowieniu. Nastepnie nalezy to sprawdzi¢ w potwierdzeniu zaméwienia. Podobnie nalezy okresli¢ wszelkie inne
specyficzne wymagania i konsekwentnie sprawdzié¢ te informacje w potwierdzeniu zamdwienia.

Faza na krawedziach
Wszystkie nasze parkiety jedno-listwowe sa standardowo produkowane z faza na wszystkich stronach, z wyjatkiem
powierzchni szczotkowanej, gdzie subtelny skurcz krawedzi poprzecznej tworzy szczotki.



Wady uszczelniane

Do uszczelnienia wszelkich sekéw i innych niedoskonato$ci w drewnie stosuje sie ekologiczny uszczelniacz na ba-
zie wody. Niektore seki w drewnie sa jednak tak mate lub maja specyficzny ksztalt, ze uszczelniacz nie trzyma sie.
Czesé parkietu z wypadajacym uszczelniaczem mozna przed utozeniem wycia¢ lub nawoskowad.

Pakowanie i dostawa

Kazda paczka moze zawiera¢ dwa potparkiety zamiast jednego dtugiego parkietu. Standardowo parkiet owijamy
w folie termokurczliwa. Niestandardowe dtugosci sa oznaczone czerwonym lub czarnym znakiem na powierzchni
czotowej parkietu. Dostawa moze zawierac kilka sztuk parkietu, ktére sa przyciete z jednej strony i brakuje im
pidra lub wpustu, jest to partia prébna. Ze wzgledu na zasade produkcji na zamdwienie i bardzo specyficzne zam-
owienia klientdw, nie przyjmujemy zadnych czesci lub paczek z powrotem.



Uktadanie podtlogi

Przeniesienie odpowiedzialnosci

Przed utozeniem nalezy sprawdzi¢ poprawnos$é koloru i gradacji parkietu. Nalezy pamietag, ze po utozeniu parkietu
odpowiedzialnos¢ za te kwestie przejmuje montazysta i nie moga one by¢ juz przedmiotem reklamac;ji. Dlatego po
utozeniu parkietu nie mozna juz reklamowaé jego wygladu. Parkiet jest zasadniczo wykonywany na zamdwienie
zgodnie z wymaganiami klienta. Przy zamawianiu parkietu zalecamy zawsze zamawianie odpowiedniej ilosci tacznie
z niezbednym przycinaniem. Wykonanie kilku dodatkowych metréw nie zawsze moze by¢ wykonane odpowiednio
szybko i moze trwac tak dtugo jak wykonanie catego zaméwienia.

Srodki ostroznosci przy ukfadaniu podtogi

Jesli nie maja Painstwo wytacznej kontroli nad ochrona powierzchni podtogi podczas montazu i w trakcie procesu
utwardzania, zdecydowanie zalecamy wdrozenie srodkdw zapewniajacych udane i wolne od wad przekazanie.
Bardzo wazne jest, aby przed montazem wyjasnié szczegodty z klientem. Podczas montazu nalezy sprawdzié¢ po-
szczegolne deski, wybrac estetyczna kompozycje, przemysleé i dopracowaé detale, prowadzi¢ dziennik budowy,
przekazac whasciwa prace (najlepiej pomieszczenie po pomieszczeniu), a nastepnie przeszkoli¢ klienta/uzytkowni-
ka podtogi w zakresie waznych szczegotdow i zademonstrowac wiasciwa konserwacje.

Nigdy nie pozwalaj budowlaricom i handlowcom wchodzié na podtoge w butach podczas wykonywania prac, przed
ich przekazaniem, po utwardzeniu kleju i podczas procesu wykanczania! Duze zagrozenie stanowia prace malarsk-
ie, pyt resztkowy z budowy i po budowie, szlifowanie SDK itp.

Jesli istnieje ryzyko nadmiernego obciazenia po montazu nowej podtogi, nalezy oznaczy¢ miejsce znakami ostrze-
gajacymi o montazu nowej delikatnej podtogi. Najlepiej przykryé podtoge specjalna folia lub ptyta twarda, OSB lub
sklejka. Obowiazkiem fachowca i wykonawcy jest przestrzeganie warunkéw prawidtowego wykonania oraz prze-
kazanie uzytkownikowi/klientowi odpowiednich informacji. Istotne jest uswiadomienie uzytkownikowi/klientowi
punktéw krytycznych w zakresie doboru materiatow, ich stosowania i zalecen dotyczacych konserwacji.

Przygotowanie podtoza

Przygotowanie podtoza i pdzniejszy montaz podtdg jest przeznaczony dla profesjonalistéw i wymaga dobrego
doswiadczenia w pracy z wielowarstwowymi podtogami drewnianymi. Niefachowy montaz moze spowodowacé szereg
niedogodnosci i bardzo fatwo moze doprowadzi¢ do nieuznania reklamacji z powodu wady, ktéra pozornie nie ma
zwiazku z niefachowym montazem. Podtogi OAKCENT sa przeznaczone wytacznie do petnopowierzchniowego
przyklejenia do podtoza lub innego solidnego mocowania. Nie moga by¢ instalowane w sposéb ptywajacy. Wiedza

i doktadnosé w zakresie przygotowania podtoza, prawidtowych zasad montazu i pomiaru wilgotnosci jest nie do
przecenienia! Zle przygotowane podtoze pod klejenie podtogi drewnianej OAKCENT moze doprowadzié do po-
gorszenia jakosci catej podtogi. Przy uktadaniu ptywajacym gwarancja jest niewazna!

Nierownos¢é podtoza

Nieréwne podtoze o tolerancji wiekszej niz 2 mm na 2 m dtugosci nalezy przed utozeniem zatrzeé, przeszlifowac lub
wyrownaé odpowiednim materiatem. Wymagana jest kontrola wilgotnosci, a maksymalna zawartos¢ wilgoci w jas-
trychu cementowym nie moze przekraczac¢ 2,5 % (1,25 CM) i 2 % (0,75 CM) w przypadku ogrzewania podtogowe-
go. Jastrych anhydrytowy powinien mie¢ wilgotnosé 0,3 CM %, a ptyty wiérowe: od 5 do 12 procent wagowych.
Podczas montazu nalezy sprawdzi¢ wilgotnosé warstwy podtogowej. Instalator musi dokona¢ doktadnego pomiaru
wilgotnosci warstwy podtogowej. Warunki wilgotnosciowe dla ogrzewania podtogowego okresla sie nastepujaco:
Dla wylewek cementowych: wilgotno$é maks. 2,5 % (1,25 CM). Dla wylewek anhydrytowych: wilgotnos¢ maks. 0,3
% CM. Podana wilgotnos¢ resztkowa 2,5 % (1,25 CM) dla ogrzewanych jastrychow cementowych i 0,3 CM %

dla ogrzewanych ptynnych jastrychéw anhydrytowych sa maksymalnymi wartosciami dostepnej wilgotnosci reszt-
kowej. Maksymalna dopuszczalna wilgotnosé podtozy betonowych przed montazem dla podtozy nieogrzewanych
wynosi 0,5% CM dla jastrychow anhydrytowych, 2,5 % (1,25 CM) dla jastrychow cementowych pod materiatami
niechtonnymi i 2,5 % (1,25 CM) dla materiatéw chtonnych. Przed utozeniem podtoze musi byé stopniowo i doktad-
nie ogrzane.



O protokdt ogrzewania nalezy zwrdcic sie do hydraulika. Do uktadania temperatura jastrychu musi wynosié ok. 15
- 18°C. Temperatura ta nie powinna ulec zmianie przez trzy dni po zakonczeniu prac montazowych (czas utwardza-
nia kleju). Na przygotowany zgodnie z norma jastrych naktada sie wstepna warstwe kleju zgodnie z instrukcja
producenta. Do klejenia z jastrychem nalezy stosowac zwykte kleje odporne na $cinanie i powtoki wstepne, ktére sa
oznaczone przez producenta jako “odpowiednie do ogrzewania podtogowego”. Zalecamy bardziej elastyczny rodzaj
kleju, ktory bedzie miat zdolnos$é do pracy z drewnem np. SIKA BOND T54. Ze wzgledu na zmiany klimatyczne i
ich wptyw na podtoge moga powstawac odpryski. Nie stanowia one wady jakosciowej. Przy pierwszym uruchom-
ieniu oraz przy uruchomieniu na poczatku sezonu grzewczego nalezy jedynie stopniowo rozpocza¢ ogrzewanie!
Zalecamy obnizenie temperatury przed kazdym czyszczeniem podtogi. Temperatura powierzchni podtogi nie pow-
inna w zadnym momencie przekracza¢ 27°C przy temperaturze pomieszczenia 21°C. W przypadku dywanéw lub
wyposazenia na podtogach drewnianych nalezy uwzglednié¢ wyzsza temperature podtogi, aby umozliwié mocniejsze
potaczenia.

Klejenie podtogi

Wszystkie podtogi OAKCENT sa zasadniczo przeznaczone do przyklejenia do podtoza. Do naszych podtdg
dostarczamy najwyzszej jakosci klej do parkietu Sika Bond T54. Zalecamy stosowanie kleju, z ktérym maja klienci
dobre doswiadczenie i ktory zostat przetestowany na podobnym typie produktu. Zastosowanie konkretnego rodzaju
kleju nalezy do hydraulika, ktéry bierze odpowiedzialno$é za jego wybdr i uzycie. Instalacja musi byé przeprow-
adzona wytacznie przez profesjonalistow z doswiadczeniem w zakresie danego typu produktu. Podczas montazu
wilgotno$¢ w pomieszczeniu musi wynosi¢ 40-60%, a temperatura 20-25°C.

Ogrzewanie podiogowe

Parkiet dwuwarstwowy (12/13mm) ma opér cieplny R 0,10-0,12 m2K/W, parkiet trojwarstwowy (15mm) ma R
0,13 m2K/W i jest badany i certyfikowany w instytucie badawczym w Zlinie. Parkiet Jumbo o grubosci 19 mm

ma opor cieplny ok. 0,16 m2K/W. Parkiet OAKCENT jest przeznaczony bezposrednio do stosowania z niskotem-
peraturowym ogrzewaniem podtogowym. Przestrzeganie warunkéw prawidtowej procedury montazu, szczegotow
okreslonych w karcie technicznej oraz utrzymanie idealnej wilgotnosci w przestrzeni podtogowej sa warunkiem
bezproblemowego uzytkowania i funkcjonalnosci tej podtogi. Ogdlnie uznawany idealny wspétczynnik przenikania
ciepta dla efektywnego ogrzewania pomieszczen nie powinien przekracza¢ 0,18 m2K/W2, co oznacza, ze wszystkie
podtogi OAKCENT nadaja sie do stosowania w potaczeniu z ogrzewaniem podtogowym.

Warunki srodowiskowe i warunek okresu gwarancji

W pomieszczeniach, w ktérych utozono juz podtoge drewniana, nalezy utrzymywacé wilgotnosé powietrza na pozi-
omie 40-60%. W razie potrzeby nalezy zapewnié nawilzanie, wentylacje lub ogrzewanie pomieszczenia. Optymalna
temperatura powietrza to 20-25°C. Jesli te warunki nie sa spetnione, wszelkie roszczenia nie moga by¢ uwzgledn-
ione. Wazne jest, aby te warunki zostaty spetnione podczas procesu instalacji.
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